ПРОЕКТ

ПОПАСНЯНСЬКА МІСЬКА РАДА

ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ

РІШЕННЯ

16.12.2011р.                                                    №  
м. Попасна

 Про  роботу зі зверненнями громадян 
 у  виконкомі міської ради у 2011 році 
         На виконання п. 1 Указу Президента України «Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування  конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування» від 07.02.2008 р. за №109/2008, ст. ст.19, 20, 24, 28 Закону України «Про звернення громадян»   та з метою поліпшення умов реалізації конституційного права громадян на особисте звернення до  Попаснянської міської ради, удосконалення організації розгляду порушених у зверненнях питань, підвищення відповідальності  працівників виконавчого комітету, керівників комунальних підприємств за належне реагування на обґрунтовані пропозиції, заяви, скарги, виконком Попаснянської міської ради

             ВИРІШИВ:
             1. Інформацію   начальника загального відділу щодо роботи зі зверненнями громадян у виконкомі міської ради у 2011 році прийняти до відома
            2. Посадовим особам міської ради та її виконкому забезпечувати реалізацію конституційних прав громадян міста на письмове звернення та особистий прийом, обов’язкове одержання обґрунтованої відповіді.

            3. Посадовим особам міської ради та її виконкому, керівництву  підприємств житлово-комунального господарства міста вживати заходи щодо усунення причин, які призводять до збільшення надходження звернень громадян до  вищих органів  влади.

            4.  Директору Попаснянського КП «Місто» звернути увагу на дотримання норм законодавства щодо термінів розгляду звернень.

            5. Контроль за виконанням цього рішення покласти на  заступників міського голови та загальний відділ виконкому міської ради.
 
Міський голова                                                                                         Ю.І.Онищенко
